
CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE (CGV) 
 
Les présentes CGV s’appliquent à tout achat passé sur la boutique du site ayluz.ch mais 
également aux commandes par mail, réseaux sociaux ou toute autre plateforme de vente. 
 
Nous nous réservons le droit de modifier et adapter les présentes CGV à tout moment 
selon le besoin.  Nous vous encourageons à relire les présentes CGV avant chaque 
commande. 
  
 
Les articles : 
 
Nous portons un grand soin aux photographies des articles mis en vente, il reste malgré 
tout une différence de couleur possible. En cas de doute, nous nous tenons à votre 
disposition pour toute question ! 
Nous nous réservons le droit d’annuler tout ou partie d’une commande en cas de soucis 
d’approvisionnement chez l’un de mes fournisseurs ou en cas de force majeure. Vous en 
serez averti par mail. Le montant de la marchandise non disponible vous sera alors 
remboursé ou un autre article (selon accord des deux parties) le remplacera. 
  
 
Les prix : 
 
Les prix affichés sont hors frais d’envoi mais toutes taxes comprises sur notre boutique en 
ligne. 
Les prix sont en francs suisses. 
  
 
Le paiement : 
 
Vous avez pris connaissance des présentes CGV et la validation de votre commande 
déclare l’acception de celles-ci. 
Les articles sont propriété de Ayluz Cosmetics SNC jusqu’au paiement complet de ceux-
ci. 
 
Les articles visibles dans la boutique du site sont disponibles au prix et à la quantité 
indiquée. 
 
Le paiement (par virement bancaire ou paypal) doit nous parvenir dans les 30 jours. Sinon, 
l’achat sera annulé et la commande remise en vente. 
 
 
La livraison : 
 
Nous proposons deux types de livraison en Suisse : livraison standard et livraison express. 
 
Si vous choisissez la livraison standard votre commande vous sera expédiée dans les 5-
7 jours ouvrables. 
Si vous choisissez la livraison express votre commande vous sera expédiée dans les 1-
2 jours ouvrables. 
 
Fait à Conthey, le 1 février 2024 


